Анализ
результатов проведения анкетирования по изучению качества предоставления услуг населению г.Георгиевска муниципальными учреждениями в  сфере физической культуры и спорта 


Во исполнение приказа комитета по культуре и спорту администрации города Георгиевска от 21 января 2015 года №6 «О проведении анкетирования среди населения города по вопросам предоставления услуг в сферах культуры и спорта в 2015 году», в период с 16 февраля по 01 марта 2015 года проводилось анкетирование. Цель анкетирования - изучение  мнения  населения города Георгиевска по развитию услуг в сфере физической культуры и спорта, которое осуществлялось в учреждениях, организациях, предприятиях посредством заполнения бланков анкет.

Общее число участников анкетирования в 2015 году составило 300 человек, достигших возраста 18 лет и старше: родители учащихся (законных представителей) муниципальных учреждений дополнительного образования,  учащиеся начального, среднего и высшего профессионального образования, работники предприятий, учреждений, организаций г.Георгиевска.

1. Обеспеченность спортивными сооружениями

1.1. Спортивными залами
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1.2. Бассейнами
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1.3. Плоскостными сооружениями
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В 2014г. по результатам опроса отмечен рост показателя обеспеченности спортивными сооружениями (2013г. 97 чел. 32,4%, 2014г. 106 чел. 35,3%). Вместе с тем, незначительный рост показателя «неудовлетворительно» свидетельствует, в большей степени, о возрастающем,  по сравнению с 2013г. интересом жителей города к ведению здорового образа жизни и наличии на территории города современных спортивных сооружений, плавательных бассейнов и других спортивных объектов.

Имеющиеся  в городе два бассейна, находящиеся  в муниципальной (МБОУ СОШ №29) и краевой собственности (ГБОУ СПО «Георгиевский колледж») не позволяют осуществить максимальный охват желающих заниматься плаванием. 

2. Участие в спортивно–массовых и физкультурно–оздоровительных  мероприятиях
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Увеличение показателя «Принимают участие в мероприятиях» (2013г.-33,7%, 2014г.-32%) – следствие проведения учреждениями физической культуры большего количества спортивно-массовых мероприятий.
Повышение стоимости платных услуг частными спортивными клубами (тренажерными, фитнесс и т.п.) нашло отражение в увеличении показателя «Занимаются самостоятельно в домашних условиях» (2013г.-22,3%, 2014г.—23%).

Недостаточная оснащенность спортивных сооружений современным тренажерным оборудованием уменьшает привлекательность занятий физической культурой.

Пропаганда  здорового образа жизни – один из факторов увеличения показателя «Систематически занимаются в спортивных секциях, клубах, группах здоровья» (2013г.-21,4%, 2014г.-21,7%) и уменьшения показателя «Не занимаются» (2013г.-22,8%, 2014г.-23,3%).

3. Уровень организации городских спортивно–массовых мероприятий.
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Значительное уменьшение объемов финансирования спортивно-массовых мероприятий в 2014г. по сравнению с 2013г., а также более  профессиональный подход работников сферы физической культуры и спорта к проведению спортивно-массовых мероприятий нашло отражение в показателях уровня организации спортивно-массовых мероприятий: незначительно  уменьшен  показатель «отлично» (2013г.-16,4%, 2014г.-16,0%), увеличен  показатель «хорошо» (2013г.-57,3%, 2014г.-59,3%), уменьшен  показатель «удовлетворительно» (2013г.-24,7%, 2014г.-23,3%), а также уменьшен  показатель «плохо» (2013г.-1,6%, 2014г.-1,3%).
4. Квалификационный уровень физкультурных кадров
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Незначительное уменьшение показателя «неудовлетворительно» (2013г.-16%, 2014г.-14,3%) в оценки квалификационного уровня физкультурных кадров свидетельствует о недостатке квалифицированных кадров в связи с низким уровнем заработной платы в учреждениях физической культуры и спорта. Однако, использование тренерами-преподавателями современных технологий в учебно-тренировочном процессе отражено в увеличении показателя «хорошо» (2013г.-37%, 2014г.-39%).

Анализ полученных результатов анкетирования свидетельствует о необходимости продолжение работы по выполнению конкретных организационно–технических мероприятий, направленных на решение кадровых проблем, строительство современных многофункциональных спортивных сооружений, оснащение их тренажерным оборудованием, обеспечение доступности занятий физической культурой и спортом всех категорий жителей города, повышение уровня проведения спортивно–массовых мероприятий. 
Председатель комитета по культуре   
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