Анализ
деятельности муниципальных учреждений культуры и отдела культуры администрации города Георгиевска за 2008-2010  годы
Деятельность отдела культуры администрации города  Георгиевска  регламентируется Положением об отделе культуры, утвержденным Постановлением Главы г.Георгиевска № 51 от 19.01.1999г. и Решением Думы города Георгиевска от 21 ноября 2007г. № 78-8. Отдел является юридическим лицом. 
1 раздел

Слайды  Структура отрасли
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Отдел культуры администрации города Георгиевска координирует деятельность 8 муниципальных учреждений культуры, искусства и кино:       «Георгиевский городской Дом культуры», «Городской Дворец культуры», «Центр досуга и развлечений», «Центр досуга и кино «Аврора», «Передвижной клуб», «Георгиевская централизованная библиотечная система» (6 городских библиотек); 2 муниципальных образовательных учреждения дополнительного образования детей  «Детская художественная школа города Георгиевска» и «Детская музыкальная школа города Георгиевска», а также активно содействует деятельности государственного учреждения культуры  «Георгиевский историко-краеведческий музей». 

Слайды  Цели и задачи отрасли культуры
Деятельность муниципальных учреждений города Георгиевска направлена на достижение главных целей: 

формирование единого культурного пространства на территории города Георгиевска, поддержка и про​движение коллективного и индиви​дуального самодеятельного творчества;

а также на решение задач, стоящих перед отраслью:

создание условий для сохранения культурного наследия; 
оказание услуг по организации досуга жителей города, библиотечному обслуживанию населения, сохранению и развитию начального музыкального, художественно-эстетического образования и воспитания;

выявление и поддержка молодых дарований.
В последние три года экономическая нестабильность, мировой финансовый кризис, к сожалению, не способствовали активному развитию культуры. В условиях строжайшей экономии учреждения культуры делали всё возможное для сохранения материальной базы и культурного потенциала города Георгиевска. 
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Несмотря на все сложности, благодаря активному деловому сотрудничеству с краевыми центрами культуры, поддержке Министерства культуры Ставропольского края и администрации города Георгиевска нам удалось не только сохранить, но и по отдельным показателям улучшить позиции. 
Слайды  Выделение финансовых средств из бюджета города на содержание муниципальных учреждений культуры.
 В бюджете города Георгиевска ежегодно увеличивается финансирование по разделу «Культура», и с 2008 года оно возросло на  9,3 миллиона рублей, что составило 31,0%. 
2 раздел

         Материально-техническая база муниципальных  учреждений культуры, искусства  и кино.
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Выделялись средства на капитальные и текущие ремонты учреждений. В 2008-2010 годах в учреждениях культуры города проводились самые неотложные виды ремонтных работ на средства из различных источников, укреплялась их материально-техническая база, проводились противопожарные мероприятия.

 Слайды   Капитальные и текущие ремонты

В рамках подготовки к 65-летию Победы в Великой Отечественной войне отремонтирован объект культурного наследия – Памятник погибшим воинам и гражданам в годы Великой Отечественной войны (1941-1945г.) на средства, выделенные в 2009-2010 годах из краевого Фонда софинансирования в объеме 2309,2 тысяч рублей и средства бюджета города в объёме  407,5 тыс. рублей. Все средства освоены. 
Слайды  Ремонт Памятника. 
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В дни празднования 65-летия Победы памятник был торжественно открыт и на нём вновь зажжён Вечный огонь. 
Слайды  Открытие памятника
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В отчётном периоде проводились неотложные текущие ремонты в библиотеках города, в учреждениях дополнительного образования детей.

Проводилась активная работа по реконструкции МУК «Центр досуга и развлечений» (парк). 
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Слайды  Фото парка
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За три года проведены работы по планировке и благоустройству газонов и клумб, укладке плиткой дорожек, ремонту административного здания и помещения для досуговой деятельности. Отремонтирована центральная сцена. Парк обрёл современный вид, что во многом способствовало увеличению числа посетителей. В 2008 году «старый парк» торжественно отметил своё 70-летие с участием гостей не только из краевого центра, но и республик Северного Кавказа.
В 2010 году администрацией города были выделены средства в объёме 1150 тысяч рублей на капитальный ремонт МУК «Георгиевский городской Дом культуры», которое расположено в здании-памятнике «Бывший Народный дом». 
Слайды   Фото ремонта памятника «Бывший Народный дом».
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Частично проведён ремонт кровли с установкой оградительной решётки, ремонт кабинета для занятий творческих коллективов и костюмерной. 

Ремонтные работы проводились в соответствии с законодательством организацией, имеющей лицензию на право проведения ремонтных работ на памятниках, это ООО «Реставрация» (г.Пятигорск). В конце декабря комиссия министерства культуры приезжала для приёмки работ.
Качество оказания услуг населению учреждениями культуры во многом зависит от технической базы учреждений культуры, которая оставляет желать лучшего. Нелегко привлечь подрастающее поколение и молодёжь в учреждения культуры, не имея современного звукового, светового, мультимедийного оборудования, необходимого для внедрения новых форм и видов деятельности. 
Осознавая важную роль культуры в воспитании подрастающего поколения, учреждения культуры проводили работу по обновлению оборудования. 

Слайд  Диаграмма Укрепление МТБ учреждений культуры.
[image: image11.emf]37,5

32,3

7,8

31

42

27,6

5

10

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Дом культуры (ул.Луначарского)

Дворец культуры (ул.Чугурина)

музей

кинотеатр

библиотека

центр досуга и развлечений (парк)

остаюсь дома

другое

Самым сложным во всех отношениях был 2009 год, в связи с этим  на приобретение оборудования, оргтехники израсходованы незначительные средства, однако в 2008 и 2010 годах городским Дворцу культуры и Дому культуры как за счёт средств бюджета города, так и за счёт средств от платных услуг, удалось приобрести видеопроекционное, офисное оборудование. Приобретены кафедры для обслуживания читателей в городских библиотеках, мебель и другое. На 50-летие Детской музыкальной школы администрация города подарила цифровое пианино Corg. В  2010 году для проведения городских культурно-массовых мероприятий и повышения их качества за счёт средств бюджета города приобретена звукоусилительная аппаратура стоимостью 1400 тысяч рублей мощностью ≈14 кВт. 
Вопросам безопасного пребывания в учреждениях культуры города работников и посетителей администрацией города уделялось большое внимание. Благодаря инвестициям из краевого фонда софинансирования и выделению средств из бюджета города и иных источников, в учреждениях культуры в соответствии с нормами пожарной безопасности установлены пожарные сигнализации, кнопки тревожной сигнализации, противопожарные двери, своевременно заправляются огнетушители, проведена пропитка деревянных конструкций и другие виды работ. 
В 2010 году в учреждениях городской Дворец культуры, Георгиевский городской Дом культуры, Центр досуга и развлечений, Центр досуга и кино «Аврора»  установлены и работают системы видеонаблюдения, которые установлены за счёт платных услуг учреждений. 
Ежегодно, также благодаря системе софинансирования, осуществлялось комплектование книжного фонда муниципального учреждения культуры «Георгиевская централизованная библиотечная система», в которую входит 6 городских библиотек. 
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           Слайд  Диаграмма Книжный фонд МУК «ГЦБС»
Кроме того, выделялись средства на подписку из федерального, краевого и местного бюджетов. Только в 2010 году на приобретение книг и подписку затрачено более 2 миллионов рублей. За последние три года книжный фонд библиотек города увеличился на 7315 экземпляров.
Благодаря обновлению книжного фонда работникам библиотек удаётся не только сохранять число зарегистрированных пользователей, но и привлекать новых. Число пользователей с 2008 года возросло на 531 человек.
3 раздел
 Культурно-досуговая деятельность учреждений культуры.
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Город Георгиевск славен своей историей, старинными и современными традициями, которые бережно стараются сохранять и развивать работники культуры посредством вовлечения детей, подростков, молодёжи и взрослого населения города в клубные формирования, спортивные секции и творческие коллективы. 
Слайд  Фото с видом учреждений
 «Георгиевский городской Дом культуры», «Городской Дворец культуры», «Центр досуга и развлечений» (парк), «Передвижной клуб» активно работают над сохранением культурного потенциала своих учреждений и города в целом, выявлением молодых дарований и их поддержкой.
Слайд   Диаграмма  Клубные формирования и участники
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Немалая заслуга руководителей учреждений и их творческих работников, что в городе удаётся сохранять количество клубных формирований. 
Отрадно отметить, что у нас ежегодно растёт число творческих коллективов со званием «Народный самодеятельный коллектив», которых в 2008 году было 8, а сегодня их уже 12. 

Мы ими гордимся. Все коллективы с честью представляют не только город, но и родное Ставрополье на конкурсах и фестивалях различных уровней. 
На участие в конкурсах и фестивалях с 2009 года в рамках городской целевой программы «Сохранение и развитие культуры города Георгиевска на 2009-2011 годы» отдельной строкой на каждое учреждение предусмотрены финансовые средства. Всего за два года учреждениями на участие в конкурсах израсходованы средства в объёме 83,8 тысяч рублей. 

Слайд  ансамбля «Благовест»
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Ансамбль казачьей песни «Благовест» в 2008-2010 годах принял участие в традиционном  фестивале-конкурсе «Казачья сторона» в ст. Курской, где занял I место, в Ставропольском краевом фестивале-конкурсе «Поет село родное»,  в фестивале национальных культур «Живи Ставрополье, в мире и дружбе», где также стал Лауреатом.
В рамках международного фестиваля «Славянский дом», который проходил в г.Подольске коллективом был дан мастер-класс для 17 коллективов участников фестиваля из европейских стран (Литва, Сербия, Босния-Герцеговина и др.) и областей России (Тверская, Вологодская и др.). 
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Слайд  Фото ансамбля «Озорные каблучки»
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В 2009 году народный детский хореографический ансамбль «Озорные каблучки» выезжал в г.Санкт-Петербург для участия в Международном конкурсе «Балтийский бриг», где завоевал 2 место в номинации «народный танец». И также в 2009 году выезжал в г.Славянск-на-Кубани для участия в 6 Международном фестивале славянской культуры, где также стал лауреатом.
Слайд  Фото хора «Ветеран»
Наши знаменитые коллективы, такие как хор «Ветеран», в 2010 году завоевал Гран-При в конкурсе хоров ветеранов, посвящённом Дню Победы.  
Слайды  Фото учащихся ДМШ и ДХШ
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Кроме того, 8 лучших учащихся учреждений дополнительного образования детей за победы в конкурсах исполнительского мастерства и выставках детского рисунка с 2009 года получают стипендию Главы города по 200 рублей, а с 2011 года буду получать по 250 рублей в рамках городской целевой программы.

Такой сильный творческий потенциал учреждений культуры во многом способствует и позволяет проводить культурно-массовые и досуговые мероприятия своими силами на достаточно высоком уровне.
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Слайд Диаграмма количество культурно-массовых и досуговых мероприятий    
Большую работу учреждения культуры проводят по выполнению постановлений и распоряжений Правительства и Губернатора Ставропольского края, краевых программ по различным направлениям. Проводят профилактические, реабилитационные и просветительские мероприятия с разными категориями населения, в том числе с инвалидами, детьми из Детского Дома, социального центра «Аист», интерната для слабовидящих детей, с воспитанниками трудовой колонии для несовершеннолетних.
Слайды  Фото в музее
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Главным знаменательным событием 2010 года стало празднование 65-летия Победы в Великой Отечественной войне. В городе проведён цикл мероприятий. Одним из ярких и знаменательных событий стало открытие 6 мая экспозиции в Георгиевском историко-краеведческом музее и установка капсулы с обращением ветеранов Великой Отечественной войны к будущим поколениям 2045 года в присутствии ветеранов Великой Отечественной войны, представителей администрации города, казачества, учащихся средних школ.
Ежегодно яркие концертные программы и театрализованные действа готовятся на все государственные и профессиональные праздники. Одним из любимых праздников является и День города, который проводится в конце сентября.

Слайды  Фото мероприятий
Традиционными стали такие мероприятия, как праздник хореографии «Очарование Терпсихоры», посвящённый памяти старейшего работника культуры Николаевой Галине Николаевне, фестиваль духовной музыки «Душа и музыка едины» с участием церковных хоров, городской конкурс вокалистов «Золотой дождь» и другие.
Наши учреждения являются площадками и для проведения краевых мероприятий.
 Слайды  Фото школы клубного работника
В июне 2009 года Ставропольским краевым Домом народного творчества на базе МУК «Георгиевский городской Дом культуры» проведены занятия школы мастерства клубного работника по теме: «Массовые праздники, традиции и современность», в которых приняли участие около 100 работников культуры из различных городов и районов Ставропольского края.
В рамках школы был проведён показ казачьих и русских народных обрядов творческими коллективами Дома культуры.

Слайды  Фото семинара писателей
В ноябре 2010 года Ставропольское краевое отделение Союза писателей России на базе Центральной городской библиотеки им.А.С.Пушкина провели семинар для литературных объединений города и района. В работе семинара приняли участие более 40 человек, в том числе члены союза писателей России Куприн А.И., Мосиенко А.А., Трилисов А.И., Зимин Е.М. и другие.
Учреждения культуры стараются проводить как можно больше мероприятий для всех категорий населения города.
Слайд Диаграмма количество культурно-досуговых мероприятий
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Однако, последние годы данный показатель менялся. В 2009 году он ниже, чем в 2008 году, так как в 2008 году проводились выборы и много мероприятий проведено в рамках предвыборной и выборной кампаний. В 2010 году увеличение связано с увеличением количества мероприятий, посвящённых 65-летию Победы в Великой Отечественной войне.
Кроме того, необходимо сказать о том, что большая часть учреждений культуры не соответствуют современным требованиям по оснащению звуковым, световым, компьютерным и прочим оборудованием, что во многом способствует повышению качества и привлекательности мероприятий. Из 9 учреждений культуры только Дворец культуры и Центр досуга и кино «Аврора», который требует капитального ремонта, располагаются в типовых специализированных зданиях. Здания и помещения других учреждений приспособлены под учреждения культуры, где не хватает помещений, комнат и залов для занятий, которые также нуждаются в ремонтах.
Органам местного самоуправления самим с проблемами отрасли культуры  не справиться. Проблемы культуры, как образования должны решаться на государственном уровне посредством государственных программ, в том числе и программ по поддержке молодых специалистов сферы культуры.

4 раздел

Персонал учреждений культуры

В сфере культуры города Георгиевска на 01.01.2011г. работают 234 человека, в 2008 году работало 243 человека. В связи с введением новой системы оплаты труда с 1 января 2009 года была проведена оптимизация сети, что привело к уменьшению штатной численности сотрудников. 
Благодаря новой системе оплаты труда заработная плата работников культуры по сравнению с 2008 годом повысилась на 41,5 %, в том числе за счёт стимулирующих надбавок.
Слайд Диаграмма Оплата труда
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В сфере  культуры города сегодня работает 65,0%  людей до 50 лет. Приятно отметить, что за последние три года в библиотеки, Дом культуры пришли молодые кадры, которые активно учатся работать, участвуют в конкурсах профессионального мастерства. 13 специалистов в настоящее время обучаются в высших учебных заведениях.

Слайд Диаграмма Обучение на курсах повыш. квалиф.
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Понимая значимость повышения профессионального уровня работников культуры, администрация города и учреждения культуры уделяют данному вопросу большое внимание. С 2008 года по 2010 год повысили уровень квалификации 112 работников культуры, на что затрачено более 200 тыс. рублей, в том числе в рамках городской целевой  программы «Сохранение и развитие культуры в городе Георгиевске на 2009-2011 годы» использовано 122,8 тыс. рублей.
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Опираясь на многолетний опыт старейших работников культуры и используя энергию молодых работников, несмотря на все сложности,  учреждения культуры ежегодно перевыполняют планы по оказанию платных услуг населению.

Слайд  Диаграмма  Платные услуги
По сравнению с 2008 годом рост в 2010 году составил 38,6%. Думаю, что данный показатель говорит о востребованности учреждений культуры и неплохом качестве предоставления услуг. 
5 раздел

Мониторинг качества предоставления услуг муниципальными учреждениями культуры города Георгиевска.

Слайды Диаграммы по опросу
В целях изучения качества предоставления услуг муниципальными учреждениями культуры и учреждениями дополнительного образования детей сферы культуры населению города Георгиевска в 2008 году и в ноябре  2010 года отделом культуры администрации города был проведён опрос путем заполнения бланков анкеты с вопросами. 
Участниками анкетирования стали участники творческих коллективов, члены клубных формирований, спортивных секций, родители учащихся учреждений дополнительного образования детей сферы культуры, студенты, учащиеся, достигшие возраста 18 лет и старше. Общее число участников анкетирования составило 384 человека, из них – 265 (69%) женщин, мужчин - 119 (31%).
Слайд  Диаграмма востребованность учреждений
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По результатам опроса самыми востребованными в 2010 году оказались библиотеки города, их посетило 42% респондентов. В сравнении с предыдущим опросом, увеличилось число посетителей Дома и Дворца культуры, услуги центра досуга и развлечений (парк) также востребованы населением города. Следует отметить, что последние годы резко снижается количество посетителей кинотеатров города – на 10,7% (2009г.-41,7%, 2010г.-31%). 

По-прежнему, несмотря на сложное финансовое положение основного населения, респонденты согласны оплачивать услуги, предоставляемые учреждениями культуры. 

Слайд Таблица оценки проводимых мероприятий
Оценили участники анкетирования и качество культурного обслуживания. В сравнении с 2008 годом в 2010 году на 2,4% возросло мнение респондентов, отмечающих качество предоставления услуг на «отлично», на 13,3% увеличился уровень респондентов, оценивающих качество предоставления услуг на «хорошо». В сравнении с предыдущим анкетированием на 11,4% снизилось количество респондентов, оценивающих качество работы учреждений культуры как «средне». На 4,3% снизился показатель оценки качества работы учреждений «плохо».

Необходимо отметить, что большинство опрошенных, а именно 49,73%, чувствуют себя участником культурной жизни города, 27,61% - ответили, что не «нет», 2,6% - затруднились ответить.
	Год
	Оценка качества работы учреждений культуры

	
	«Отлично»
	«Хорошо»
	«Средне»
	«Плохо»

	2008
	17,9
	23,4
	46,8
	11,9

	2010
	20,3
	36,7
	35,4
	7,6
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Слайд Анализ деятельности муниципальных учреждений культуры и отдела культуры администрации города Георгиевска за 2008-2010  годы.

Анализ полученных результатов опроса подтвердил - нужны конкретные действия, направленные на переоснащение материально-технической базы учреждений, повышение профессиональной компетенции работников культуры, овладение ими новыми технологиями и профессиональными навыками, так как современное   учреждение  культуры  является востребованным и выполняет культурно-досуговую, воспитательную, информационную, профилактическую и просветительскую функции.
Необходимо продолжить работу по обеспечению пожарной и общей безопасности учреждений культуры, оснащая их современными средствами безопасности. В финансировании данного направления необходимо участие бюджетов всех уровней.  

Проблема омоложения кадров работников культуры, привлечение молодых специалистов, выпускников учебных заведений сферы культуры с предоставлением жилья не теряет своей актуальности и должна решаться не только на местном, но и федеральном уровне посредством разработки национального проекта по культуре.

Необходимо разработать механизм централизованного комплектования современной звуковой, световой и видео аппаратурой учреждений культуры городов и районов края на основе софинансирования. Библиотеки оснастить оборудованием для создания электронных каталогов.
Острой проблемой является сохранение кино в малых городах. Кинотеатры нуждаются в государственной поддержке.
В 2011 году работа отдела культуры администрации города Георгиевска и учреждений культуры, искусства и кино города Георгиевска будет направлена на обеспечение сохранности и осуществления контроля за использованием объектов ис​торико-культурного наследия города Георгиевска и Ставропольского края, обеспечение безопасности работников и посетителей учреждений культуры, развитие библиотечного дела, сохранение и развитие начального музыкального, художественно-эс​тетического образования и воспитания, выявление и поддержку молодых да​рований, развитие многонационального народного творчества и культурно-до​суговой деятельности, повышение квалификации работников культуры города Георгиевска, а также на повышение качества оказания услуг населению, на выполнение Постановлений и распоряжений Губернатора и Правительства Ставропольского края, городской целевой программы «Культура города Георгиевска на 2011 год» при активном деловом сотрудничестве с краевыми центрами культуры, поддержке Министерства культуры Ставропольского края и администрации города Георгиевска. 

Заместитель заведующего 

отделом культуры

администрации г. Георгиевска                                                                 О.А.Гуцу
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Отдел культуры 


администрации 


города Георгиевска





     39346,5 тыс. рублей





   30026,9 тыс. рублей





30026,9 тыс. рублей





2008 г.





2009 г.





2010 г.





Увеличилось на 9,3 млн. руб. (31,0%)
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