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[bookmark: sub_10000]АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА ГЕОРГИЕВСКА
СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
14 марта 2017 г. № 302

О внесении изменений в приложение к постановлению администрации города Георгиевска от 04 декабря 2012 г. № 1695 «Об утверждении административного регламента предоставление муниципальной услуги «Предоставление информации и прием заявлений на участие в конкурсе на право заключения договора о выполнении пассажирских перевозок по маршрутам регулярного сообщения автомобильным транспортом общего пользования на территории города Георгиевска»


В целях реализации Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в соответствии с постановлением администрации города Георгиевска от 27 октября 2016 г. № 1537 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг, Порядка разработки и утверждения административных регламентов исполнения муниципальных контрольных функций и Порядка проведения экспертизы проектов административных регламентов предоставления муниципальных услуг и проектов административных регламентов исполнения муниципальных контрольных функций», на основании статей 60, 64 Устава города Георгиевска, администрация города Георгиевска

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

[bookmark: sub_1][bookmark: sub_3]1. Внести изменения в приложение к постановлению администрации города Георгиевска от 04 декабря 2012 г. № 1695 «Об утверждении административного регламента предоставление муниципальной услуги «Предоставление информации и прием заявлений на участие в конкурсе на право заключения договора о выполнении пассажирских перевозок по маршрутам регулярного сообщения автомобильным транспортом общего пользования на территории города Георгиевска», изложив его в редакции согласно приложению.
[bookmark: sub_101]	
2. Признать утратившим силу постановление администрации города Георгиевска от 27 августа 2013 г. № 1493 «О внесении изменений в приложение к постановлению администрации города Георгиевска от 04 декабря 2012 г. № 1695 «Об утверждении административного регламента предоставление муниципальной услуги «Предоставление информации и прием заявлений на участие в конкурсе на право заключения договора о выполнении пассажирских перевозок по маршрутам регулярного сообщения автомобильным транспортом общего пользования на территории города Георгиевска».

3. Контроль за выполнением настоящего постановления оставляю за собой.
[bookmark: sub_4]
	4. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.


Исполняющий полномочия главы
администрации города Георгиевска
- первый заместитель главы 
администрации города Георгиевска                                                 В.В. Крутников


ПРИЛОЖЕНИЕ
к постановлению администрации
города Георгиевска
Ставропольского края
от 14 марта 2017 г. № 302


АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 
предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации и прием заявлений на участие в конкурсе на право заключения договора о выполнении пассажирских перевозок по маршрутам регулярного сообщения автомобильным транспортом общего пользования на территории города Георгиевска»


1. Общие положения

1.1. Предмет регулирования административного регламента
Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации и прием заявлений на участие в конкурсе на право заключения договора о выполнении пассажирских перевозок по маршрутам регулярного сообщения автомобильным транспортом общего пользования на территории города Георгиевска» (далее соответственно - административный регламент, муниципальная услуга) определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) администрации города Георгиевска Ставропольского края (далее – администрация города), а также порядок её взаимодействия с заявителем, органами исполнительной власти Ставропольского края, органами местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края, учреждениями и организациями при предоставлении муниципальной услуги по запросу заявителя.
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1.2. Круг заявителей
Получателями муниципальной услуги (далее – заявители) являются:
[bookmark: sub_103]юридические лица, зарегистрированные в установленном законом порядке, имеющие лицензии на перевозку пассажиров автомобильным транспортом, имеющие транспортные средства, отвечающие требованиям и условиям, предъявляемым при осуществлении перевозок пассажиров, состоящие в трудовых отношениях с водителями с соответствующей квалификацией и стажем работы;
индивидуальные предприниматели, зарегистрированные в установленном законом порядке, имеющие лицензии на перевозку пассажиров автомобильным транспортом, имеющие транспортные средства, отвечающие требованиям и условиям, предъявляемым при осуществлении перевозок пассажиров, состоящие в трудовых отношениях с  водителями с соответствующей квалификацией и стажем работы и (или) имеющие соответствующую квалификацию и стаж работы.
От имени заявителя с заявлением о предоставлении муниципальной услуги может обратиться представитель заявителя (далее - заявитель), который, в случае личного обращения, предъявляет документ, удостоверяющий его личность, представляет (прилагает к заявлению) документ, подтверждающий его полномочия на обращение с заявлением о предоставлении муниципальной услуги (подлинник или нотариально заверенную копию).

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги
1.3.1. Информация о месте нахождения и графике работы органа, предоставляющего муниципальную услугу, его структурных подразделений, иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, способы получения информации о месте нахождения и графиках работы органов и организаций, обращение в которые необходимо для получения муниципальной услуги, а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг
Администрация города расположена по адресу: 
Ставропольский край, город Георгиевск, площадь Победы, 1.
График работы:
понедельник - пятница с 09 час. 00 мин. до 18 час. 00 мин.;
перерыв: с 13 час. 00 мин. до 14 час. 00 мин.;
выходные дни: суббота, воскресенье.
Управление транспорта и общественной безопасности администрации города Георгиевска (далее – Управление) расположено по адресу: Ставропольский край, город Георгиевск, площадь Победы, 1, кабинеты № 92.
График работы:
понедельник – пятница с 09 час. 00 мин. до 18 час. 00 мин.;
перерыв с 13 час. 00 мин. до 14 час. 00 мин.;
выходные дни: суббота, воскресенье. 
Муниципальное казённое учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - МФЦ) расположено по адресу:
Ставропольский край, город Георгиевск, улица Калинина, 119;
График работы:
понедельник - пятница с 08 час. 00 мин. до 20 час. 00 мин.;
суббота с 09 час. 00 мин. до 13 час. 00 мин.;
без перерыва;
выходной день - воскресенье.
Заявители могут получить информацию о месте нахождения и графиках работы органов и организаций, обращение в которые необходимо для получения муниципальной услуги, а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг, следующими способами: 
по телефону; 
по факсимильной связи; 
по почте;
по электронной почте; 
в информационно-коммуникационной сети «Интернет»: на официальном сайте города Георгиевска (www.georgievsk.ru), в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru); 
на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги.
1.3.2. Справочные телефоны структурных подразделений органа, предоставляющего муниципальную услугу, иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги:
в Управлении: 8(87951) 2-94-88;
в МФЦ: 8(87951) 3-21-05, 3-21-04.
1.3.3. Адреса официальных сайтов, электронной почты органа, предоставляющего муниципальную услугу, иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», содержащих информацию о предоставлении муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги:
адрес официального сайта города Георгиевска: www.georgievsk.ru;
адрес официального сайта МФЦ: www.georgievsk.umfc26.ru;
адреса электронной почты: 
администрации города: adm_geo@mail.ru;
Управления: opts-geo@mail.ru;
МФЦ: mfts_geo@mail.ru.
1.3.4. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе предоставления указанных услуг, в том числе с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)».
Заявители могут получить информацию о порядке предоставления муниципальной услуги следующими способами:
непосредственно в Управлении и МФЦ;
с использованием средств телефонной связи;
с использованием электронной почты;
в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: на официальном сайте города Георгиевска (www.georgievsk.ru), в государственной информационной системе Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных услуг» (далее - Портал государственных и муниципальных услуг) (www.26gosuslugi.ru) и в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru);
на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги.

Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется должностными лицами Управления, МФЦ при личном обращении заявителя, с использованием почтовой, телефонной связи.
При ответах на телефонные звонки и устные обращения должностное лицо Управления, МФЦ подробно и в вежливой (корректной) форме информирует обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности должностного лица, принявшего телефонный звонок.
Время разговора не должно превышать 10 минут.
При невозможности должностного лица, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведён) на другое должностное лицо или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.
Консультации (справки) по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляются должностными лицами Управления, МФЦ при личном обращении заявителей, а также посредством телефонной и почтовой связи.
Консультации предоставляются по следующим вопросам:
перечня документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, комплектности (достаточности) представленных документов;
источника получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (орган, организация и их местонахождение);
времени приёма и выдачи документов;
сроков предоставления муниципальной услуги;
порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги.
По обращениям, поступившим по электронной почте, на официальный сайт, информация о предоставлении муниципальной услуги направляется на электронный адрес заявителя в срок, не превышающий трёх рабочих дней со дня поступления заявления.
На информационном стенде администрации города, расположенном на пятом этаже в здании администрации города, на официальном сайте размещается информация, необходимая для предоставления муниципальной услуги:
1) административный регламент предоставления муниципальной услуги;
2) образец заявления (приложение 1 к настоящему административному регламенту);
3) перечень документов, предоставляемых заявителем в администрацию города, требования к этим документам;
4) блок-схема, содержащая последовательность действий при предоставлении муниципальной услуги (приложение 2 к настоящему административному регламенту);
5) почтовый адрес, телефон, адреса электронной почты и официального сайта города Георгиевска;

6) номер кабинета, в котором предоставляется муниципальная услуга, фамилия, имя, отчество и должность соответствующего должностного лица Управления.
1.3.5. Порядок, форма и место размещения указанной в настоящем подпункте информации, в том числе на стендах в местах предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, на официальных сайтах органа, предоставляющих муниципальную услугу, иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)».
На информационном стенде администрации города, официальном сайте города Георгиевска, а также на Портале государственных и муниципальных услуг содержится актуальная и исчерпывающая информация, необходимая для получения услуг, в том числе:
о местонахождении, графике приема заявителей по вопросам предоставления услуги, номерах телефонов, адресе официального сайта города Георгиевска и электронной почте Управления, МФЦ;
о перечне услуг, предоставляемых Управлением;
о перечне документов, необходимых для предоставления услуги, и требованиях, предъявляемых к документам;
о сроках предоставления услуги;
о перечне услуг, предоставление которых организовано в МФЦ;
о размерах государственной пошлины и иных платежей, уплачиваемых заявителем при получении услуги, порядке их уплаты;
о дополнительных (сопутствующих) услугах, а также об услугах, необходимых и обязательных для предоставления органами местного самоуправления муниципальных услуг и предоставляемых организациями, участвующими в предоставлении муниципальных услуг, размерах и порядке их оплаты;
о порядке обжалования действий (бездействия), а также решений администрации города, Управления, МФЦ, муниципальных служащих, работников МФЦ;
о предусмотренной законодательством Российской Федерации ответственности должностных лиц администрации города, Управления, работников МФЦ при предоставлении услуги, за нарушение порядка предоставления услуг;
о порядке возмещения вреда, причиненного заявителю в результате ненадлежащего исполнения либо неисполнения МФЦ или его работниками, а также привлекаемыми организациями или их работниками обязанностей, предусмотренных законодательством Российской Федерации;
о режиме работы и адресах иных многофункциональных центров и привлекаемых организаций, находящихся на территории Ставропольского края;
иная информация, необходимая для получения услуг.
Сектор информирования и ожидания в МФЦ должен быть оборудован информационным табло и информационным киоском, обеспечивающим доступ к следующей информации:
полной версии текста настоящего административного регламента;
перечню документов, необходимых для получения услуги;
извлечениям из законодательных и нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению услуг.
Полная версия текста административного регламента с приложениями и извлечениями из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению услуги, размещаются на официальном сайте города Георгиевска, на Портале государственных и муниципальных услуг и в федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru).

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги
Наименование муниципальной услуги «Предоставление информации и прием заявлений на участие в конкурсе на право заключения договора о выполнении пассажирских перевозок по маршрутам регулярного сообщения автомобильным транспортом общего пользования на территории города Георгиевска».

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также наименования всех иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, обращение в которые необходимо для предоставления муниципальной услуги
2.2.1. Муниципальную услугу предоставляет администрация города. Непосредственная организация предоставления муниципальной услуги осуществляется Управлением и комиссией по регулированию рынка транспортных услуг при администрации города Георгиевска (далее – комиссия).
[bookmark: sub_116]2.2.2. Иные организации, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, обращение в которые необходимо для предоставления муниципальной услуги.
При предоставлении муниципальной услуги администрация города взаимодействует с:
инспекцией Федеральной налоговой службы России по городу Георгиевску;
ОГИБДД МО МВД России «Георгиевский»;
Министерством транспорта Ставропольского края;
Федеральной службой по надзору в сфере транспорта (РосТрансНадзор).
[bookmark: sub_118]Заявитель вправе самостоятельно обратиться за получением необходимых для предоставления муниципальной услуги документов в налоговый орган.
2.2.3. В соответствии с требованиями пункта 3 части 1 статьи 7 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» установлен запрет требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные организации, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, за исключением получения услуг, включенных в Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг, и предоставляются организациями, участвующими в предоставлении муниципальных услуг, утверждаемый правовым актом Думы города Георгиевска.

[bookmark: sub_120]2.3. Описание результата предоставления муниципальной услуги
Результатом предоставления муниципальной услуги является:
1) направление заявителю информацию об условиях и порядке проведения конкурса, об интересующем его маршруте, а также предоставление по требованию конкурсной документации;
2) право заключения договора о выполнении пассажирских перевозок по маршрутам регулярного сообщения автомобильным транспортом общего пользования на территории города Георгиевска;
3) мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги, в том числе с учетом необходимости обращения в иные организации, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, срок приостановления предоставления муниципальной услуги в случае, если возможность приостановления предусмотрена действующим законодательством, срок выдачи (направления) документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги
2.4.1. Общий срок предоставления муниципальной услуги или отказа в ее предоставлении - не более 45 дней со дня регистрации заявления.
2.4.2. Максимальные сроки прохождения отдельных административных процедур:
[bookmark: sub_1211]Прием, первичная проверка и регистрация заявления и приложенных к нему документов - 1 день.
Изучение и оценка документов, представленных участниками конкурса не более 20 дней.
Оценка транспортного средства - не более 20 дней.
Заключение договора, выдача уведомления  об отказе в предоставлении муниципальной услуги -3 дня.
2.4.3. Приостановление предоставления муниципальной услуги не предусмотрено.

2.5. Перечень нормативных правовых актов Российской Федерации, нормативных правовых актов Ставропольского края, нормативных правовых актов администрации города Георгиевска, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги, с указанием их реквизитов и источников официального опубликования
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами: 
Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосованием 12.12.1993) (Официальный интернет-портал правовой информации http://www.pravo.gov.ru 01.08.2014, «Собрание законодательств РФ», 04.08.2014, №31, ст. 4398);
Гражданский кодекс Российской Федерации (часть вторая) от 26.01.1996 N14-ФЗ  ("Собрание законодательства РФ", 29.01.1996, N 5, ст. 410, "Российская газета", N 23, 06.02.1996, N 24, 07.02.1996, N 25, 08.02.1996, N 27, 10.02.1996);
Федеральный закон от 06.10.2003 N 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» ("Собрание законодательства РФ", 06.10.2003, N 40, ст. 3822, "Парламентская газета", N 186, 08.10.2003, "Российская газета", N 202, 08.10.2003);
Федеральный закон от 10.12.1995 N 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения» ("Собрание законодательства РФ", 11.12.1995, N 50, ст. 4873, "Российская газета", N 245, 26.12.1995);
Федеральный закон от 08.11.2007 N 259-ФЗ «Устав автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта» ("Собрание законодательства РФ", 12.11.2007, N 46, ст. 5555, "Парламентская газета", N 156-157, 14.11.2007,"Российская газета", N 258, 17.11.2007);
Федеральный закон от 04.05.2011 N 99-ФЗ  «О лицензировании отдельных видов деятельности» ("Российская газета", N 97, 06.05.2011, "Собрание законодательства РФ", 09.05.2011, N 19, ст. 2716, "Парламентская газета", N 23, 13.05.2011);
Федеральный закон от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» («Российская газета», N 168, 30.07.2010, «Собрание законодательства РФ», 02.08.2010, N 31, ст. 4179);
Федеральный закон от 13.07.2015 г. № 220-ФЗ «Об организации регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» (Официальный интернет-портал правовой информации http://www.pravo.gov.ru 14.07.2015, «Российская газета» №156, от 17.07.2015, «Собрание законодательств РФ», 20.07.2015, №29 (часть I), ст. 4346);
постановление Правительства РФ от 14.02.2009 N 112 «Об утверждении Правил перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом» ("Собрание законодательства РФ", 02.03.2009, N 9, ст. 1102, "Российская газета", N 40, 11.03.2009);
постановление Правительства РФ от 02.04.2012 N 280 «Об утверждении Положения о лицензировании перевозок пассажиров автомобильным транспортом, оборудованным для перевозок более 8 человек (за исключением случая, если указанная деятельность осуществляется по заказам либо для собственных нужд юридического лица или индивидуального предпринимателя)» ("Собрание законодательства РФ", 09.04.2012, N 15, ст. 1793);
Закон Ставропольского края от 09.03.2016 N 23-кз «О некоторых вопросах организации транспортного обслуживания населения пассажирским автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом в Ставропольском крае» (Официальный интернет-портал правовой информации Ставропольского края   http://www.,11.03.2016, «Ставропольская правда», N 37-39, 15.03.2016);
постановление Правительства Ставропольского края от 04.08.2010 № 256-п «О мерах по реализации Закона Ставропольского края «Об организации транспортного обслуживания населения пассажирским автомобильным транспортом в Ставропольском крае» ("Ставропольская Правда" №177-178, 21.08.2010, в "Сборнике Законов и других правовых актов СК" от 20.03.2010 N4 (317);
постановление Правительства Ставропольского края от 13.07.2010 N 212-п «Об утверждении Правил организации регулярных перевозок пассажиров и багажа, осуществляемых на маршрутах межмуниципального сообщения в Ставропольском крае» ("Ставропольская правда" от 31.07.2010 N 159-161);
решение Думы города Георгиевска Ставропольского края от 30.05.2012 N 48-4 «Об утверждении Положения о проведении открытого конкурса на право оказания транспортных услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом на территории города Георгиевска по маршрутам пассажирского автотранспорта общего пользования» («Георгиевская округа» от 06.06.2012 № 21(790), на официальном сайте города Георгиевска www.georgievsk.ru); 
настоящий административный регламент. 
[bookmark: sub_125]
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края, нормативными правовыми актами администрации города для предоставления муниципальной услуги и услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем, способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их представления (бланки, формы обращений, заявления и иные документы, подаваемые заявителем в связи с предоставлением муниципальной услуги)
2.6.1. Для участия в конкурсе заявитель предоставляет заявления по числу выставляемых на конкурс автотранспортных средств.
[bookmark: sub_1011]Для участия в конкурсе заявители, при предъявлении подлинников документов, прилагают к заявлению заверенные в установленном законом порядке копии документов (далее - документы), указанные в Положении о проведении очередного открытого конкурса на право оказания транспортных услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом на территории города Георгиевска по маршрутам пассажирского автотранспорта общего пользования:
заявление с описью представленных в Конкурсную комиссию документов, которые являются документальным подтверждением согласия претендента участвовать в конкурсе на условиях, определенных Положением «О проведении открытого конкурса на право оказания транспортных услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом на территории города Георгиевска по маршрутам пассажирского автотранспорта общего пользования» и условий Договора;

копии учредительных документов (для юридических лиц), копию свидетельства о государственной регистрации юридического лица или индивидуального предпринимателя и выписку из единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей;
сведения о структуре организации, численности и квалификации производственного персонала, наличии и оснащенности ремонтно-технической базы (для юридических лиц);
договоры с базовым предприятием, имеющим право на проведение предрейсовых медицинских осмотров, осуществление технического контроля автотранспортных средств при выезде на линию и возврате с линии, выполнение работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств (при отсутствии собственной производственной базы);
копию лицензии на перевозку пассажиров автотранспортом, оборудованным для перевозки более 8 человек;
копию паспорта транспортного средства;
копию генеральной доверенности (в случае, если претендент не является владельцем транспортного средства, а оно находится в его использовании по доверенности владельца);
копию документа, подтверждающего прохождение технического осмотра транспортного средства;
копию страхового полиса обязательного страхования гражданской ответственности владельца транспортного средства;
справку о заработной плате водителя (водителей), работающего по найму;
копию водительского удостоверения водителя (водителей);
копию медицинской справки (для предъявления в ГИБДД) с заключением медицинской комиссии о профессиональной годности к управлению автобусами без ограничения вместимости пассажиров (категория Д).
При подаче в Конкурсную комиссию копий документов, участник Конкурса обязан предъявить их подлинники.
Участник Конкурса несет ответственность за достоверность представленной информации.  
2.6.2. Для получения информации об условиях и порядке проведения конкурса, об интересующих маршрутах, а также предоставление конкурсной документации, заявитель направляет в администрацию города, МФЦ заявление, составленное в произвольной форме (рекомендуемая форма – приложение 3 к настоящему административному регламенту).

2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края, нормативными правовыми актами администрации города для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, и которые заявитель вправе представить, а также способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их представления (бланки, формы обращений, заявления и иных документов, подаваемых заявителем в связи с предоставлением муниципальной услуги). Непредставление заявителем указанных документов не является основанием для отказа заявителю в предоставлении муниципальной услуги.
[bookmark: sub_129]2.7.1. Заявитель вправе представить в администрацию города, МФЦ выписку из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей (для индивидуальных предпринимателей), выписку из Единого государственного реестра юридических лиц (для юридических лиц).
2.7.2. В случае не предоставления заявителем указанных документов, специалист Управления запрашивает их в регистрирующих органах по месту нахождения заявителя.
2.7.3. В соответствии с требованиями пунктов 1 и 2 статьи 7 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» установлен запрет требовать от заявителя:
[bookmark: sub_21572]представления документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края, муниципальными правовыми актами города Георгиевска, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;
представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края и муниципальными правовыми актами города Георгиевска находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
[bookmark: sub_2080]Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, является предоставление заявки на участие в конкурсе, поступившее по истечению установленного конкурсной комиссией срока предоставления или не подкрепленные всеми требуемыми документами, отсутствие у заявителя документа, удостоверяющего его личность или документа, подтверждающего его полномочия на обращение с заявлением о предоставлении муниципальной услуги (подлинник или нотариально заверенная копия).
[bookmark: sub_1301]
2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги
[bookmark: sub_13011]В предоставлении муниципальной услуги отказывается в случае:
[bookmark: sub_13012]1) непредставления документов, предусмотренных п. 2.6.1 настоящего административного регламента;
[bookmark: sub_13013]
2) наличия в документах, представленных заявителем, недостаточной, недостоверной или искаженной информации;
[bookmark: sub_13019]3) несоблюдение требований к оформлению документов, предоставленных заявителем предусмотренных п. 3.3.4 настоящего административного регламента;
[bookmark: sub_1302]Решение об отказе  в предоставлении муниципальной услуги оформляется письменным уведомлением, направляемым заявителю в бумажном или электронном виде и должно содержать конкретные и обоснованные причины отказа.

[bookmark: sub_20100]2.10. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) иными организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги
Для предоставления муниципальной услуги, в случае обращения от имени заявителя его представителя, требуется получение следующей услуги:
нотариальное удостоверение верности копии документа, подтверждающего полномочия представителя заявителя на обращение с заявлением о предоставлении муниципальной услуги.

2.11. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги
Муниципальная услуга предоставляется без взимания государственной пошлины или иной платы.

2.12. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, включая информацию о методике расчета размера такой платы
Информация о порядке, размере и основании взимания платы за услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, включая информацию о методике расчета размера такой платы предоставляется организациями, осуществляющими такие услуги.  

2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, и при получении результата предоставления таких услуг
Максимальное время ожидания в очереди заявителя, либо его представителя при получении консультаций по вопросам предоставления муниципальной услуги, при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги, получении результата предоставления муниципальной услуги в Управлении и МФЦ не должно превышать 15 минут.

2.14. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги и услуги, предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме
Регистрация запроса заявителя осуществляется в течение одного дня в порядке, установленным пунктом 3.2 настоящего административного регламента. 

2.15. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к местам ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов
2.15.1. Прием заявителей осуществляется специалистами Управления в служебном кабинете в здании администрации города. На входе в здание администрации города в удобном для обозрения месте размещается вывеска, содержащая информацию о режиме работы администрации города.
2.15.2. Здание администрации города оборудуется:
противопожарной системой и средствами пожаротушения;
системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации;
системой охраны.
2.15.3. Служебный кабинет, предназначенный для приема получателей муниципальной услуги, должен быть оборудован информационными табличками (вывесками) с указанием:
номера кабинета;
наименование отдела.
2.15.4. Помещение должно соответствовать санитарно-эпидемиоло-гическим правилам и нормативам «Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы. СанПин 2.2.2/2.4.1340-03», утвержденным Главным государственным санитарным врачом Российской Федерации 30 мая 2003 года.
2.15.5. Сектор ожидания и информирования заявителей должен соответствовать комфортным условиям для заявителей, оборудуется столами и стульями для возможности оформления обращения, а также информационным стендом (материалами). 
2.15.6. Требования к размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации
Информационный стенд (материалы) должен содержать сведения, указанные в пункте 1.3.5 настоящего административного регламента
При недостаточном естественном освещении информационные стенды должны быть дополнительно освещены, высота шрифта основного текста не менее 5 мм. Одна треть стенда должна располагаться выше уровня глаз среднего человека. Шрифт должен быть четкий, цвет – яркий, контрастный к основному фону.
Информация на информационных стендах должна быть расположена последовательно и логично.
2.15.7. Требования к размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления услуги в МФЦ.
Информационное табло.
Информационные стенды, содержащие информацию, указанную в пункте 1.3.5 административного регламента.
Информационный киоск, обеспечивающий доступ к следующей информации:
полной версии текста настоящего административного регламента;
перечню документов, необходимых для получения услуг;
извлечениям из законодательных и нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению услуг.
2.15.8. При предоставлении муниципальной услуги администрацией города, МФЦ должны выполняться следующие меры по обеспечению доступности для инвалидов:
возможность беспрепятственного входа в помещение, в котором предоставляется услуга, и выхода из него;
содействие, при необходимости, инвалиду со стороны должностных лиц при входе в помещение и выходе из него;
оборудование на прилегающей к зданию территории мест для парковки автотранспортных средств инвалидов;
возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед выходом на объекты;
возможность самостоятельного передвижения в помещении в целях доступа к месту предоставления услуги, а также с помощью должностных лиц, участвующих в предоставлении услуги;
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функций зрения и самостоятельного передвижения, в помещении;
проведение инструктажа должностных лиц, осуществляющих первичный контакт с получателями услуги, по вопросам работы с инвалидами;
размещение носителей информации о порядке предоставления услуги инвалидам с учетом ограничений их жизнедеятельности, в том числе, при необходимости, дублирование необходимой для получения услуги звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля и на контрастном фоне;
обеспечение допуска на объект собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, выданное по установленной форме;
оказание должностными лицами инвалидам необходимой помощи, связанной с разъяснением в доступной для них форме порядка предоставления и получения услуги, оформлением необходимых для ее предоставления документов, ознакомлением инвалидов с размещением кабинетов, последовательностью действий, необходимых для получения услуги;
обеспечение допуска сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика, а также иного лица, владеющего жестовым языком;
предоставление инвалидам возможности получения муниципальной услуги в электронном виде.

2.16. Показатели доступности и качества муниципальной услуги, в том числе количество взаимодействий  заявителя с должностными  лицами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность, возможность получения муниципальной услуги в многофункциональных центрах предоставления  государственных и муниципальных услуг, возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий.
2.16.1. Основными показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются: 
удобство и доступность получения заявителем информации о порядке предоставления муниципальной услуги; 
наличие образца заявления для получения муниципальной услуги, в том числе в электронной форме (приложения 1 к настоящему административному регламенту); 
возможность направления заявителем заявления и документов к нему в удобной для него форме: при личном обращении, по факсимильной связи, почте, электронной почте, на официальный сайт, в многофункциональный центр, с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)». 
2.16.2. В любое время с момента регистрации заявления заявитель имеет право знакомиться с документами и материалами, касающимися рассмотрения заявления, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц и если в указанных документах и материалах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законодательством тайну. 
Информация о рассмотрении заявления, предоставляемая исполнителем при личном обращении заявителя, по телефону или с использованием информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования: 
а) дата получения заявления и его регистрации; 
б) о должностном лице, которому поручено рассмотрение заявления; 
в) об отказе в рассмотрении заявления; 
г) о продлении срока рассмотрения заявления; 
д) о результатах рассмотрения заявления. 
2.16.3. Основными показателями качества предоставления муниципальной услуги являются: 
	достоверность предоставляемой заявителю информации; 
	полнота информации по сути обращения заявителя; 
	объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения; 
	возможность получения муниципальной услуги по месту обращения; 
	возможность подачи обращения и получения результата предоставления услуги в многофункциональном центре. 

2.17. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме
2.17.1. Муниципальная услуга предоставляется через МФЦ.   
2.17.2. Информация о муниципальной услуге, а также форма заявления в электронном виде размещаются в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте города Георгиевска (www.georgievsk.ru), а также на Портале государственных и муниципальных услуг (www.26gosuslugi.ru).
2.17.3. Предоставление муниципальной услуги в части подачи заявления через федеральную государственную информационную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru) и Портал государственных и муниципальных услуг (www.26gosuslugi.ru), не предусмотрено.

[bookmark: sub_1371]3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме, а также особенности выполнения административных процедур (действий) в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг

3.1. Описание последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги
3.1.1. Предоставление муниципальной услуги, в том числе в электронной форме, включает в себя следующие административные процедуры: 
[bookmark: sub_1372]1) прием и регистрация заявления на участие в конкурсе (заявление на получение информации об условиях и порядке проведения конкурса, об интересующих маршрутах, а также предоставления конкурсной документации); 
2) рассмотрение заявления и документов на участие в конкурсе (рассмотрение заявление, а также подготовка и направление ответа заявителю);
3) направление запроса в порядке межведомственного взаимодействия;
[bookmark: sub_1376]4) транспортного средства и представленных документов, подведение итогов, оформление и выдача договора 
5) выдача уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
[bookmark: sub_310]Блок-схема последовательности действий при исполнении муниципальной услуги представлена в приложении 2 к настоящему административному регламенту.
3.1.2. По запросу заявителя направляется информация о ходе рассмотрения заявления, в том числе в электронной форме, на любом этапе предоставления муниципальной услуги. 
[bookmark: sub_138]
3.2. Прием и регистрация заявления на участие в конкурсе (заявление на получение информации об условиях и порядке проведения конкурса, об интересующих маршрутах, а также предоставления конкурсной документации)
3.2.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление обращения заявителя (приложение 1 к Административному регламенту) в конкурсную комиссию в срок, определенный в извещении о проведении открытого конкурса на право осуществления регулярных перевозок пассажиров по городским маршрутам города Георгиевска.
3.2.2. Заявление, поданное по истечении указанного срока, не принимаются, документы возвращаются заявителю с указанием причины отказа.
3.2.3. Заявление и документы могут быть представлены лично заявителем в Управление, МФЦ или по почте.
3.2.4. Регистрация заявления осуществляется в Управлении, МФЦ.
3.2.5. Секретарь конкурсной комиссии регистрирует заявление в журнале с присвоением даты и номера, делая на нем отметку.
3.2.6. В случае предоставления услуги в электронном виде регистрация осуществляется в автоматическом режиме в день получения запроса (заявления) с присвоением регистрационного номера и указанием даты и времени поступления и указанием на формат обязательного отображения административной процедуры.
Срок исполнения административной процедуры 1 день.
3.2.7. Результатом исполнения административной процедуры является регистрация заявления, поступившего от заявителя, в соответствующем журнале, и передача на рассмотрение конкурсной комиссии, уведомление об отказе в приеме документов.
[bookmark: sub_1441]
3.3. Рассмотрение заявлений и документов на участие в конкурсе (рассмотрение заявление на получение информации об условиях и порядке проведения конкурса, об интересующих маршрутах, предоставления конкурсной документации, а также подготовка и направление ответа заявителю)
3.3.1. Основанием для начала исполнения административной процедуры является регистрация в Управлении документов, указанных в пункте 2.6 настоящего административного регламента.
Административная процедура состоит из следующих административных действий:
[bookmark: sub_14411]проверка заявления;
проверка приложенных к заявлению документов и их сверка с подлинниками.
[bookmark: sub_145]3.3.2. Ответственными за выполнение административной процедуры являются члены конкурсной комиссии.
[bookmark: sub_147]
3.3.3. Срок проверки заявления членами конкурсной комиссии составляет  с момента получения заявления и приложенных к нему документов от секретаря конкурсной комиссии не более 20 дней.
[bookmark: sub_1471]При проверке заявления члены комиссии:
[bookmark: sub_14711]1) внимательно и тщательно изучают заявление и приложенные к нему документы на соответствие их следующим требованиям:
[bookmark: sub_147111]заявление должно соответствовать утвержденной форме (приложение 1 к Административному регламенту);
[bookmark: sub_147112]в заявлении должны быть заполнены все графы;
[bookmark: sub_147113]заявление составляется на каждое транспортное средство, представленное на конкурс;
[bookmark: sub_147114]заявление и прилагаемые к нему документы должны быть заверены подписью заявителя (представителя заявителя);
[bookmark: sub_147115]исправления и подчистки в заявлении и документах не допускаются;
[bookmark: sub_147116]документы составляются на русском языке;
[bookmark: sub_147117]документы не должны иметь повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;
[bookmark: sub_147118]сведения, содержащиеся в документах, не должны противоречить друг другу;
[bookmark: sub_14712]2) осуществляют проверку соответствия представленных документов требованиям действующего законодательства Российской Федерации.
[bookmark: sub_1473][bookmark: sub_148]3.3.4. В случае установления оснований, предусмотренных пунктом 2.9 Административного регламента секретарь комиссии возвращает документы заявителю с указанием причины возврата и оформляет отказ в предоставлении муниципальной услуги. 
[bookmark: sub_1481][bookmark: sub_1482]При рассмотрении полученных документов члены комиссии проверяют: 	полноту заполнения;
[bookmark: sub_1483]отсутствие в документах неоговоренных исправлений, записей, исполненных карандашом, серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание.
[bookmark: sub_149]При рассмотрении заявления члены комиссии изучают документы и их содержание на предмет:
[bookmark: sub_1491]правильности оформления;
[bookmark: sub_1492]соответствия содержания документов требованиям законодательства и нормативных правовых актов;
[bookmark: sub_1493]наличия в документах в полном объеме сведений, необходимых для участия в конкурсе.
[bookmark: sub_153]3.3.5. В случае выявления некомплектности представленных документов секретарь комиссии в течение 5 рабочих дней уведомляет заявителя. Уведомление контактного лица заявителя производится способами, обеспечивающими оперативность получения заявителем указанной информации (телефонограмма, факс, электронная почта). Секретарь комиссии  обязан удостовериться в получении контактным лицом заявителя информации о некомплектности представленных материалов в день ее отправки.

3.3.6. По запросу заявителя (приложение 3 к Административному регламенту) информацию об условиях и порядке проведения конкурса, об интересующих маршрутах и предоставления конкурсной документации, специалист Управления подготавливает письменный ответ по существу поставленных в заявлении вопросов;
направляет заявителю ответ, содержащий запрашиваемую информацию (обоснованный ответ об отказе в предоставлении информации);
ответы на письменные запросы заявителей подписывает начальник Управления либо лицо, его заменяющее;
ответ на письменный запрос, поступивший по информационным системам общего пользования, направляется по почтовому (электронному) адресу, указанному в обращении (запросе), по просьбе заявителя - посредством факсимильной связи;
срок исполнения административной процедуры составляет не более 30 дней со дня регистрации заявления;
подготовленные и подписанные ответы на письменные запросы регистрируются в установленном порядке и направляются адресату в срок не более одного рабочего дня.
[bookmark: sub_154]3.3.7. Заявитель вправе дополнить представленные документы до комплектности, установленной настоящим Административным регламентом, в срок, не превышающий 5 дней со дня уведомления.
[bookmark: sub_155]3.3.8. В случае если заявителем в срок не представлены необходимые документы до комплектности, секретарь комиссии не позже трех рабочих дней со дня истечения срока для представления заявителем документов уведомляет заявителя об отказе в предоставлении муниципальной слуги.
[bookmark: sub_156]3.3.9. Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги и возврате некомплектных материалов направляется заявителю на бланке письма администрации за подписью главы администрации города, либо заместителя главы администрации города, в срок не более 5 рабочих дней с даты истечения срока представления некомплектных документов.
3.3.10. Результатом административной процедуры является составление протокола конкурсной комиссии, в котором указываются юридические и физические лица, признанные участниками открытого конкурса, а также юридические и физические лица, которым отказано в участии в конкурсе.
[bookmark: sub_168]
3.4. Направление запроса в порядке межведомственного взаимодействия.
3.4.1. Основанием для начала административной процедуры является непредставление заявителем документов, предусмотренных пунктом 2.7 административного регламента. Управление запрашивает необходимые документы в порядке межведомственного взаимодействия.
3.4.2. Срок исполнения административной процедуры составляет 5 дней.
3.4.3. Для получения выписки из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей  или юридических лиц специалист Управления готовит запрос в порядке межведомственного взаимодействия в Федеральную налоговую службу России.
3.4.4. Форма подачи запроса: в виде электронного документа, подписанного ЭЦП.
3.4.5. Результатом административной процедуры является направление запросов в порядке межведомственного взаимодействия в Федеральную налоговой службу России.

3.5. Оценка транспортного средства и представленных документов, подведение итогов, оформление и выдача договора.
[bookmark: sub_1681]3.5.1. Основанием для начала административной процедуры является заседание конкурсной комиссии, по результатам которого, составляется протокол, в котором указываются юридические и физические лица, признанные участниками открытого конкурса.
	3.5.2. Конкурсная комиссия производит оценку транспортного средства и представленных документов по бальной системе с учетом критериев и максимального количества баллов, которое может быть получено участником по каждому критерию.
	3.5.3. Перечень критериев определяется Положением о проведении отрытого конкурса на право оказания транспортных услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом на территории города Георгиевска по маршрутам пассажирского автотранспорта общего пользования, утвержденным Думой города Георгиевска.
3.5.4. Конкурсная комиссия оценивает всех участников по каждому из критериев, фиксирует в бюллетене оценки конкурсного предложения участника конкурса, оформляемом на каждого из участников. Затем производится суммирование баллов, полученных каждым из участников конкурса в отношении каждого представленного автотранспортного средства. 
	3.5.5. Участник конкурса имеет право в трехдневный срок ознакомиться с оценками, зафиксированными в бюллетене и представить свои письменные возражения с обоснованием причин несогласия в конкурсную комиссию.
	3.5.6. Конкурсная комиссия в течение трех дней рассматривает представленные возражения участников конкурса и на основании протокола заседания письменно уведомляет о принятом решении.
	3.5.7. Победителем конкурса признается участник, набравший наибольшее количество баллов по заявленному маршруту.
3.5.8. Победители Конкурса определяются решением конкурсной комиссии. Составляется протокол результата конкурса, который подписывается всеми членами конкурсной комиссии, определенной постановлением администрации города.
Победителям выдается письменное уведомление в течение двух дней после окончания Конкурса.
	3.5.9. Итоги конкурса доводятся до сведения всех участников конкурса путем опубликования в газете «Георгиевская округа» и обнародования на сайте www.georgievsk.ru.
3.5.10. На основании протокола победители конкурса заключают с администрацией города Георгиевского договор на право осуществления регулярных перевозок пассажиров по городским маршрутам. Срок исполнения административной процедуры - 10 дней.
	3.5.11. Результатом административной процедуры является заключение договора на право осуществления регулярных перевозок пассажиров по городским маршрутам города Георгиевска.

3.6. Выдача уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
[bookmark: sub_171]3.6.1. Основанием для начала административной процедуры является наличие одного из оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных пунктом 2.9 настоящего административного регламента. В этом случае исполнитель готовит уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием причины отказа.
3.6.2. Подготовленное уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги передается секретарем конкурсной комиссии председателю комиссии.
3.6.3. Подписанное председателем конкурсной комиссии уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги передается секретарю комиссии для отправки заявителю.
3.6.4. Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги направляется по почте заказным письмом с уведомлением о вручении непосредственно в адрес заявителя.
3.6.5. В случае личного обращения заявителя или его доверенного лица в конкурсную комиссию, ответ выдается заявителю при предъявлении документа, удостоверяющего личность, представителю заявителя – документа, удостоверяющего личность, и доверенности. 
3.6.6. В случае предоставления услуги в электронном виде ответ направляется заявителю в виде электронного документа.
3.6.7. При наличии в заявлении указания о выдаче результата оказания муниципальной услуги  через многофункциональный центр по месту представления заявления, Управление обеспечивает передачу документа в МФЦ для выдачи заявителю не позднее рабочего дня, следующего за днем истечения срока, установленного п. 2.4 настоящего административного регламента.
Специалист соответствующего отдела МФЦ не позднее следующего дня после поступления к нему документов информирует заявителя о необходимости получения подготовленных документов способом, указанным в заявлении.
В случае неполучения заявителем документов в течение двух недель со дня окончания срока предоставления услуги специалист соответствующего отдела МФЦ повторно оповещает заявителя о необходимости получения подготовленных документов.
Если по истечении двух недель со дня повторного оповещения заявителя подготовленные документы не получены заявителем, специалист по работе с заявителями МФЦ возвращает их в Управление для передачи в архив Управления.

3.6.8. Общий максимальный срок подготовки и направления уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги составляет 3 календарных дня. 
3.6.9. Результатом административной процедуры является подготовка уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги, подписанное председателем комиссии.
3.6.10. Предоставление муниципальной услуги считается законченным, после выдачи (направления) уведомления об отказе в предоставлении услуги.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами  положений административного регламента и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, нормативных правовых актов Ставропольского края и нормативных правовых актов администрации города устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений
Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги членами конкурсной комиссии осуществляется председателем конкурсной комиссии, путем проведения проверок соблюдения и исполнения членами комиссии положений административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, Ставропольского края и органов местного самоуправления.

4.2. Порядок и периодичность осуществления  плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги
4.2.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения и действия (бездействия) членов конкурсной комиссии и других должностных лиц, ответственных за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги.
	4.2.2. Проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляются на основании распоряжений администрации города.
	4.2.3. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. Плановые проверки осуществляются не реже одного раза в 3 года. Внеплановая проверка может проводиться по конкретному обращению заявителя или иных заинтересованных лиц.
4.2.4. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельные вопросы (тематические проверки). Для проведения проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги формируется комиссия, в состав которой могут включаться должностные лица администрации, представители общественных организаций.
	Результаты деятельности комиссии оформляются в виде справки, в которой отмечаются недостатки и предложения по их устранению.
4.2.5. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.3. Ответственность должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги 
Должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, несет персональную ответственность за соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги и порядка предоставления  муниципальной услуги в соответствии с должностными обязанностями. 
Председатель конкурсной комиссии несет персональную ответственность за: 
	правильность подготовленной  информации;
	соблюдение сроков административных процедур предусмотренных административным регламентом.
Ответственность должностных лиц за действия (бездействие), осуществляемые в ходе предоставления муниципальной услуги, закрепляются в должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций
4.4.1. Контроль за предоставление муниципальной услуги осуществляется:
администрацией города;
общественными объединениями и организациями;
иными органами, в установленном законом порядке.
4.4.2. Контроль за предоставлением муниципальной услуги осуществляется в соответствии с правовыми актами Российской Федерации, Ставропольского края и муниципальными правовыми актами.
	4.4.3. Граждане, их объединения и организации могут осуществлять контроль за предоставлением муниципальной услуги в форме замечаний к качеству предоставления муниципальной услуги, а также предложений по улучшению качества предоставления муниципальной услуги.
	4.4.4. Предложения и замечания предоставляются непосредственно в администрацию города или МФЦ либо с использованием средств телефонной или почтовой связи.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих

5.1. Информация для заявителя о его праве подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих при предоставлении муниципальной услуги (далее - жалоба)
Заявитель имеют право обжаловать и (или) действие (бездействие) администрации города, МФЦ, а также должностных лиц, муниципальных служащих в досудебном (внесудебном) порядке.

5.2. Предмет жалобы
5.2.1. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования являются действия (бездействие) и решения, принятые (осуществляемые) должностным лицом Управления, МФЦ в ходе предоставления муниципальной услуги на основании административного регламента, в том числе в следующих случаях:
нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги; 
нарушение срока предоставления муниципальной услуги; 
требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, муниципальными правовыми актами города Георгиевска и настоящим административным регламентом для предоставления муниципальной услуги; 
отказ в приеме у заявителя документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, муниципальными правовыми актами города Георгиевска и настоящим административным регламентом для предоставления муниципальной услуги; 
отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, муниципальными правовыми актами города Георгиевска и настоящим административным регламентом; 
затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной настоящим административным регламентом; 
отказ начальника Управления, специалистов Управления, и других должностных лиц администрации города, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных, в результате предоставления муниципальной услуги, документах либо нарушение установленного срока таких исправлений. 

5.3. Органы государственной власти и уполномоченные на рассмотрение жалобы должностные лица, которым может быть направлена жалоба 
5.3.1. Жалоба может быть направлена заявителем в случае обжалования действия (бездействия) и решения должностного лица администрации города, МФЦ – главе администрации города либо заместителю главы администрации по адресу: 357820, Ставропольский край, г. Георгиевск, пл. Победы, 1, а также по электронной почте adm_gео@mail.ru;
в Георгиевскую межрайонную прокуратуру по адресу: 357820, г. Георгиевск, ул. Калинина, 14.
5.3.2. Запрещается направлять обращение на рассмотрение должностному лицу, решение или действие (бездействие) которого обжалуется.

5.4. Порядок подачи и рассмотрения жалобы
5.4.1. Жалоба подаётся в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в администрацию города.
Жалоба может быть направлена по почте, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, в том числе сети «Интернет»: официального сайта города Георгиевска, Портал государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приёме заявителя. 
5.4.2. Жалоба должна содержать: 
наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, решение, действие (бездействие) которых обжалуется; 
фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), наименование юридического лица, сведения о месте жительства или месте нахождения юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) администрации города, должностного лица администрации города; 
доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) администрации города, должностного лица администрации города. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
5.4.3. При обращении заявителя в администрацию города за получением информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, администрация города обязана предоставить их в случае наличия таковых.
5.4.4. При подтверждении фактов, изложенных в жалобе, в ответе указываются меры, принятые по обращению заявителя.

5.5. Сроки рассмотрения жалобы
Жалоба, поступившая в администрацию города, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделённым полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня её регистрации, а в случае обжалования отказа администрации города, должностного лица администрации города в приёме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня её регистрации.

	5.6. Результат рассмотрения жалобы
	5.6.1. По результатам рассмотрения жалобы администрация города принимает одно из следующих решений: 
	удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных исполнителем опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено настоящим регламентом, а также в иных формах;
отказывает в удовлетворении жалобы.
5.6.2. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с пунктом 5.3 настоящего административного регламента, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.7. Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы
Не позднее дня, следующего за днём принятия решения, указанного в пункте 5.6.1 настоящего административного регламента, заявителю в письменной форме, а также путём использования информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, в том числе сети «Интернет», направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.8. Порядок обжалования решения по жалобе
Действия (бездействия) должностных лиц администрации города решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, могут быть обжалованы в судебном порядке с учётом требований и сроков, установленных действующим законодательством.

5.9. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы
Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, делать выписки из них, снимать копии.
При желании заявителя обжаловать действие или бездействие должностного лица, последний обязан сообщить ему фамилию, имя, отчество и должность, и фамилию, имя, отчество и должность лица, которому могут быть обжалованы действия.

5.10. Способы информирования заявителя о порядке подачи и рассмотрения жалобы
Заявители получают информацию о порядке подачи и рассмотрения жалобы:
при непосредственном обращении в администрацию города;
по телефону;
факсимильной связи;
по электронной почте;
в информационно-коммуникационной сети «Интернет»: на официальном сайте города Георгиевска (www.georgievsk.ru); на Портале государственных и муниципальных услуг (www.26gosuslugi.ru).


И.о. управляющей делами
администрации города 						                   А.В. Чернова


Приложение 1
к административному регламенту 


ФОРМА ЗАЯВЛЕНИЯ


 (
Председателю конкурсной комиссии
от____________________________________________________________________ адрес:______________________________
___________________________________
тел.________________________________
)






Заявление

           Прошу Вас зарегистрировать меня в качестве участника конкурса на право заключения договора о выполнении пассажирских перевозок по маршрутам регулярного сообщения автомобильным транспортом общего пользования на территории города Георгиевска  на маршрут № _____________________________________________________________________  ________________________________________________________________________________ 
Являюсь владельцем пассажирского автобуса модели________________ государственный регистрационный № ____________, _____________________  года выпуска. 
          Обслуживание пассажиров будет осуществлять водитель (водители):
_______________________________________________________________________
                                 (фамилия, имя, отчество, домашний адрес, телефон)
_____________________________________________________________________

_______________________________________________________________________
                                 (фамилия, имя, отчество, домашний адрес, телефон)
 ______________________________________________________________________
             С Положением о конкурсе, текстом договора на право оказания транспортных услуг по перевозке пассажиров на территории города Георгиевска по маршрутам пассажирского автотранспорта общего пользования, режимом работы на маршрутах ознакомлен.    

«__» ___________ 201__г.      _______________________                 ___________                                                                                                                                               
                                                            (Ф.И.О.)                                         (подпись)





 (
Приложение 2
к 
а
дминистративному регламенту
 
)
БЛОК-СХЕМА
предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации и прием заявлений на участие в конкурсе на право заключения договора о выполнении пассажирских перевозок по маршрутам регулярного сообщения автомобильным транспортом общего пользования на территории города Георгиевска»


 (
Отказ в приеме документов
) (
Прием заявления
)




 (
Рассмотрение заявления
 
и документов
)



 
 (
Оценка транспортного средства и предоста
в
ленных документов
)




 (
Отказ в предоставлении муниципальной услуги
) (
Заключение д
о
говора
)                                                                                             







Приложение 3 
к административному регламенту 


Форма заявления

В администрацию города
Георгиевска


_____________________________
(Ф.И.О.  заявителя)
_____________________________
(почтовый адрес заявителя)




____________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________





_______________________     ________________      ______________________
              (должность руководителя)                                      (подпись)                                                        (ФИО)



